
Što učinit kada...

SMJERNICE ZA UKLANJANJE KVAROVA NA ZAT VARAČIMA VRATA GEZE

Zahvaljujemo vam što ste se odlučili na kupnju tehnike vrata proizvođača GEZE. Ovaj dokument pruža vam pregled mogu-
ćih kvarova sustava i kako ih eventualno sami možete ukloniti.

	 Imajte na umu da vijci za namještanje smiju upotrebljavati samo uz najveći oprez i pravi alat
	� Ako se radi o zatvaračima vrata na protupožarnim vratima vratima za spašavanje i evakuacijskim vratima, nazovite 

kvalificiranog tehničara

KONSTRUKCIJSKA SHEMA – ZAT VARAČI VRATA GEZE

1.	� Veličina zatvarača vrata/ 
sila zatvaranja

2.	 Brzina zatvaranja
3.	 Graničnik (TS 5000/TS 4000 S)
4.	 Prigušenje otvaranja
5.	 Odgoda zatvaranja
	 (TS 4000 S/TS 5000 S) 
6.	 Prikaz sile zatvaranja
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Samo kod GEZE TS 4000
Namještanje graničnika	 s graničnikom	 bez graničnika
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OPIS PROBLEMA UZROK OTKLANJANJE

Vrata se ne zatvaraju Ometanje postupka zatvaranja 
(vrata koja stružu, brtve koje se zaglavljuju)

Uklonite smetnju

Postavka sile zatvaranja (1) premala Povećajte postavku sile zatvaranja (1) 
(veličina zatvarača vrata)

Propuh Provjerite okruženje i uklonite vanjske utjecaje 
(npr. ventilacijski sustav prozora)

Mehanička blokada uglavljena Zatvarajte dok se blokada ne oslobodi

Vrata se zatvaraju samo polako Ometanje postupka zatvaranja (vrata koja 
stružu, brtve koje se zaglavljuju)

Uklonite smetnju

Postavka sile zatvaranja (1) premala Povećajte postavku sile zatvaranja (1) 
(veličina zatvarača vrata)

Propuh Provjerite okruženje i uklonite vanjske utjecaje 
(npr. ventilacijski sustav prozora)

Brzina zatvaranja (2) premala Povećajte brzinu zatvaranja (2)

Vrata se prejako zatvaraju Brzina zatvaranja (2) prevelika Smanjite brzinu (2)

Graničnik (3) je prejak Smanjite postavku graničnika (3)

Na zatvaraču vrata curi ulje Zamijenite zatvarač vrata 

Propuh Provjerite okruženje i uklonite vanjske utjecaje 
(npr. ventilacijski sustav prozora)

Vrata se zatvaraju, ali ne uglavljuju 
u bravu

Sila zatvaranja (1) ili 
graničnik (3) namješteni su preslabo

Povećajte silu zatvaranja (1) ili 
postavku graničnika (3)

Zasun brave teško se pokreće Provjerite, namastite (obratite pozornost na upute 
proizvođača)

Vrata se teško otvaraju Teško pokretljiva vrata / okovi 
(vrata koja stružu, brtve koje se zaglavljuju)

Uklonite smetnju / namjestite okove

Pogrešna veličina zatvarača vrata (1) Smanjite silu zatvaranja (1) (obratite pozornost na 
najmanju silu zatvaranja na protupožarnim vratima)

Propuh Provjerite okruženje i uklonite vanjske utjecaje 
(npr. ventilacijski sustav prozora)

Vrata ubrzavaju netom prije završnog 
zatvaranja i udaraju

Graničnik (3) namješten prejako Provjerite i namjestite

Vrata se teško pokreću otprilike 
od kuta otvaranja 80°

Prigušivač otvaranja (4) namješten prejako Provjerite i namjestite

Opcijska mehanička blokada 
bez funkcije

Nije aktivirano / položaj blokade se ne postiže Provjerite i namjestite, otvorite vrata više 
od položaja blokade

Zatvarač vrata ne može se više 
namjestiti

Vijci ventila / vijak za namještanje 
pretegnuti / oštećeni

Zamijenite zatvarač vrata 

Ako smetnja i dalje postoji, ne oklijevajte i odmah nam se obratite. 
Na raspolaganju su vam kolege iz servisne službe GEZE:

GEZE ServiceLine 24h:	 Tel.:  +385 91 604 9737
GEZE servis, tehnička podrška:	 Tel.:  +385 91 604 9737

E-adresa:	 servis.hr@geze.com
Web:	 https://www.geze.hr/hr/usluge

KONTAKT

GEZE Kroatien d.o.o.
Ulica Grada Vukovara 284
HR-10000 Zagreb

servis.hr@geze.com 
www.geze.hr
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