Automatska kliznavrata | SMJERNICE ZA UKLANJANJE KVAROVA

Sto uéinit kada....

SMJERNICE ZA UKLANJANJE KVAROVA NA AUTOMATSKIM KLIZNIM VRATIMA

Zahvaljujemo vam $to ste se odlucili na kupnju sustava vrata proizvodac¢a GEZE. Ovaj dokument pruza vam pregled mogu-
¢ih kvarova sustava i kako ih eventualno sami mozZete ukloniti.

KONSTRUKCIJSKA SHEMA — AUTOMATSKI SUSTAV KLIZNIH VRATA

Pogon
a.) Kombinirani detektor

b.) Kontaktni detektor pokreta
. Sigurnosni senzor
. Tipka za resetiranje
. Pomiéno krilo vrata

Tipkalo za ograni¢eno otvaranje
Programska sklopka/
Programska sklopka sa zaslonom
Tipkalo s klju¢em
Sklopka za otvaranje u nuzdi
0. a.) Sigurnosni senzor

b.) Ultrazvuéni senzor
11. ZakljuGavanje pomocu zatika

za blokadu

12. Podna vodilica
13. Kontaktni davag (tipkalo s klju¢em)
14. Tipka za slu¢aj nuzde
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7. Programska sklopka 7. Programska sklopka na tipke 7. Programska sklopka sa zaslonom
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OPIS PROBLEMA

UZROK

Sustavi automatskih vrata | GEZE OPIS USLUGA

OTKLANJANJE

Vrata se otvaraju i zatvaraju
samo polako

Podruéje podne vodilice (12)) je prljavo

Nacin rada,,Isklj“ (7) / Prekinite dovod struje

Ocgistite podruéje podne vodilice (12.)

Prepreka na putu kretanja

Uklonite prepreku i otvorite krilo vrata
Provjerite lakoc¢u pokretljivosti

Sigurnosni senzor (3.)
Zatvaranje (SIS) prekinuto ili pomaknuto

Sigurnosni senzor (3.)
Ogistite sustav zatvaranja (SIS) (fotoelektri¢na
barijera).

Provjerite namjestenost svjetlosne zavjese (3.)

Vrata se stalno otvaraju i zatvaraju

Prepreka na putu kretanja,
npr. kamen u podru&ju podne vodilice (12.)

Prekinite dovod struje (7) (naredbena sprava
za sluéaj nuzde ili osigura& na lokaciji)

Uklonite prepreku, ocistite podruéje podne
vodilice (12.)

Zracenje suncevih zraka ili odbijanja, npr.
reflektirajuéi pod, kapljice kiSe, biljke/posude
za cvijece, plakati/oglasni plakati ili sli¢no

u podrucju detekcije detektora pokreta

Provjerite polje detekcije detektora pokreta (2b.)
(Pri ulasku u polje detekcije LED zaruljica mora
zasvijetliti)

Pogredno namjesten detektor pokreta (2b.)

Provjerite polje detekcije detektora pokreta (2b.)

Vrata se otvaraju samo za procjep

Prepreka na putu kretanja (iznutra/izvana)

Uklonite prepreku i provjerite laku pokretljivost
krila vrata

Nacin rada (7) ,,ISKLJ“ Gurnite krilo rukom

Vrata se ne otvaraju

Prepreka na putu kretanja (iznutra/izvana)

Uklonite prepreku i provjerite laku pokretljivost
krila vrata (iznutra/izvana)

Detektor pokreta (2b.) pogre$no namjesten ili
neispravan (iznutra/izvana)

Provjerite detektor pokreta (2b.)
(Napomena LED)

Radno stanje ,,Noc*, ,,ISKLJ“ (7)

Odaberite drugo radno stanje (7)

Radno stanje ,Vrijeme zatvaranja“ (7)

Odaberite radno stanje (7.) ,Automatski“

Podne brave su zaklju¢ane

Otvorite podne brave

Lock M je zaklju¢ana

Otvorite bravu s kukastim zasunom

Samo kod Break-Out pogona:
Krilo/boéni dio nije usko¢io
(poruke o greskama 27,29 i 41)

Uglavite bo¢ni dio

Vrata se ne otklju¢avaju ili ne zaklju-
Cavaju

Zaklju¢avanje neispravno

Rukom zakljuc¢ajte/otkljucajte vrata: Provjerite
zaklju¢avanje u radnom stanju (7) ,Noc"
Pozovite servisnog tehni€ara

Vrata se ne zatvaraju

Sigurnosni senzor (3.) Zatvaranje (SIS)
je prekinuto ili pogre$no namjesteno

Pozovite servisnog tehnicara

Prepreka na putu kretanja (iznutra/izvana)

Uklonite prepreku, oCistite pod

Detektor pokreta (2b.) stalno se aktivira

Pozovite servisnog tehnicara

Nagin rada ,Trajno otvoreno” (7)

Odaberite drugi nagéin rada (7)

Programskom sklopkom (7) ne moze
se vise rukovati

Programska sklopka (7) je blokirana
Programska sklopka (7) je neispravna

Aktivirajte tipkalo s klju¢em (13.)
Unesite zaporku
Zatrazite servis

Ne moZze se rukovati programskom
sklopkom (7)

Programska sklopka (7)) je blokirana

Aktivirajte tipkalo s klju¢em (13.) u svrhu deblokiranja

Programska sklopka (7) je neispravna

Pozovite servisnog tehnicara

Programska sklopka (7) pokazuje ,,88“

Veza programske sklopke (7)
i upravljanja ne radi

Prekinite mrezni napon i ponovo ukljucite
Pozovite servisnog tehnicara

Programska sklopka (7) ili upravljanje su neispravni

Pozovite servisnog tehnicara

Smetnja u komunikaciji

Prekinite mrezni napon i ponovo ukljucite

Programska sklopka (7) ne svijetli

Prekid mreze

Provjerite mreZni osigurac

Veza programske sklopke (7)
i upravljanja ne radi

Pozovite servisnog tehnicara

Programska sklopka (7) ili upravljanje su neispravni

Pozovite servisnog tehnicara

Prikaz poruka o pogreskama
na programskoj sklopci (7.

Greska u sustavu

ZabiljeZite poruku o gresci. Slijedi uzastopno
do 10 razli¢itih poruka o greSkama. Prikaz

se mijenja otprilike svakih 10 sekundi
Pozovite servisnog tehnicara
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KONTAKT

Sustavi automatskih vrata | GEZE OPIS USLUGA

Ako smetnja i dalje postoji, ne oklijevajte i odmah nam se obratite.
Na raspolaganju su vam kolege iz servisne sluzbe GEZE:

GEZE ServicelLine 24h:
GEZE servis, tehni¢ka podrska:

E-adresa: servis.hr@geze.com

Tel.: +385 91604 9737
Tel.: +385 91604 9737

Web: https://www.geze.hr/hr/usluge

GEZE Kroatien d.o.o.
Ulica Grada Vukovara 284
HR-10000 Zagreb

servis.hr@geze.com
www.geze.hr
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